
Document destiné à déterminer le degré d'expérience préalable des stagiaires et à définir le
niveau d'expertise qui doit être acquis
Estimez votre expérience actuelle et le niveau d'expertise souhaité. de 1 à 5
(1 faible – 5 excellente)

Niveau d'expérience préalable

Fonctions du logiciel
Niveau d'expérience

1 2 3 4 5

Administration et Personnalisation (module 2)

CRM - Gestion des contacts (module 3a)

CRM - Suivi des clients et Fournisseurs (module 3b)

Produits - Gestion des produits et des stocks (module 4 )

Activité – Gestion des actions et des interventions (module 5)

Projets – Gestion des projets et des temps (module 6)

Equipements – Gestion et suivi des équipements (module 7)

Comptabilité – Utilisation des fonctions comptables (module 8)

Reporting – Utilisation des outils de statistiques et reporting (module 9)

Utilisation générale

Niveau d'expertise souhaité

Fonctions du logiciel
Niveau d'expérience

1 2 3 4 5

Administration et Personnalisation (module 2)

CRM - Gestion des contacts (module 3a)

CRM - Suivi des clients et Fournisseurs (module 3b)

Produits - Gestion des produits et des stocks (module 4 )

Activité – Gestion des actions et des interventions (module 5)

Projets – Gestion des projets et des temps (module 6)

Equipements – Gestion et suivi des équipements (module 7)

Comptabilité – Utilisation des fonctions comptables (module 8)

Reporting – Utilisation des outils de statistiques et reporting (module 9)

Utilisation générale
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